
นโยบายการคืนเงินและการจัดส่ง 

การจดัส่ง 
– จดัส่งสินคา้ภายใน 9 วนัท าการ ลูกคา้สามารถตรวจสอบสถานะผ่านทางหน้าเว็ปไซต ์
– ไม่มีบริการเก็บเงินปลายทาง 
– จดัส่งโดย EMS ไปรษณียไ์ทย 

เง่ือนไขการรับประกัน และ การเปลี่ยน/คืนสินค้า 
– ห้ามเซ็นต์รับพสัดุเด็ดขาด ถ้ากล่องสินคา้ไม่ไดอ้ยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ 
– กรุณาถ่ายวีดีโอขณะเปิดกล่องพสัดุและตรวจสอบสินคา้ตั้งแต่ตน้จนจบ (คลิปควรมีความสมบูรณ์เห็น
ภาพกล่องและสินคา้ชดัเจนทุกมุม ไม่หลุดจากเฟรมกลอ้งโดยไม่มีการหยุดหรือตดัต่อ) 
– หากตรวจสอบแล้วพบว่าสินคา้ช ารุดหรือเสียหาย รบกวนช้ีจุดที่ช ารุดเสียหาย แล้วแจง้ในขณะถ่ายวีดีโอ 
พร้อมส่งวีดีโอหลกัฐานแจง้กลับมายงัร้านคา้ ภายในวนัที่มีการเซ็นต์รับพสัดุทนัที !! 
– หากไม่มีคลิปวีดีโอ ทางบริษทัขอสงวนสิทธ์ิในการเปล่ืยน/คืนสินคา้ทุกกรณี 
– ทางร้านรับเปล่ียนคืนสินคา้ที่ช ารุดเสียหายและผิดพลาด ที่เกิดจากการขนส่ง และ ผลิตจากทางบริษทั
เท่านั้น 
– สินคา้ที่เกิดความเสียหายจากการใช้งาน (ลองใส่เพียงคร้ังเดียวก็ถือว่าใช้งานแล้ว) หรือ การใช้งานผิด
ประเภท ไม่ถือว่าอยู่ในการรับประกัน 
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